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－ワークスタイル変革で加速する 

                  ＥＲＰフロントソリューション市場－ 

経費の可視化、領収書電子化対応で「経費精算」が躍進、残業抑制／ストレスチェック 

で働き方改革推進の｢勤怠･就業｣、危機管理意識の増大を受け加速する「出張管理」 

 

情報・通信分野専門の市場調査機関である株式会社ミック経済研究所（本社：東京都港区、社

長：有賀 章）は、ERP やグループウェアでは必ずしもカバーしきれない、基幹システムと密接なデー

タ連携を必要とする ERPの周辺ソリューションを ERPフロントソリューション市場として捉えたマーケテ

ィング資料「ワークスタイル変革で加速する ERP フロントソリューション市場の実態と展望（２０１７年度

版）」を発刊した、と発表しました。 

同レポートは、ソフトウェア・サービス提供ベンダー42 社を対象に、｢経費精算｣、｢勤怠・就業｣、｢ワ

ークフロー｣、｢出張管理｣の４分野からなる ERP フロントソリューション市場をクラウド(SaaS/ASP)とパッ

ケージの両面から調査しています。当調査は各社の取材数値を積み上げ、2015年度から 2017年度

の分野別 ERP フロントソリューションの市場規模と、同３ヵ年の積み上げ数値をもとに 2021 年度まで

の中期予測をしています。調査結果の概略は、以下のとおりです。 

 

＜ERP フロントソリューション市場全体＞ 

2016 年度の ERP フロントソリューション（下記表）の市場規模は、212.1 億円、前年対比 120.6％と

成長が加速しました【図表１～２参照】。全分野で好調な推移となっており、近年、ERP 本体をオンプ

レミスで運用し、フロント部分をクラウドで利用するハイブリッド型が急速に増えています。また、クラウ

ドベンダ間のシステム連携の強化によりスイートサービス的なアプローチが目立っています。 

ERP フロントソリューション・分野別トピックは以下の通りです。 

 

① 経費精算市場：電子帳簿保存法を追い風に経費の可視化、業務効率化ニーズで拡大 

② 勤怠･就業市場：残業抑制、ストレスチェックなどワークスタイル変革で急加速 

③ ワークフロー(経費･勤怠)：連携オプションの充実で経費精算ニーズをキャッチ 

④ 出張管理：頻発するテロを背景に危機管理ニーズの取り込みで拡大 

 

調査分野：ＥＲＰフロントソリューション市場

勤怠・就業
経費精算

出張管理

 



＜勤怠･就業市場＞ 

ERP ソリューションの中から最も市場規模の大きい勤怠・就業市場の動向についてコメントする。 

勤怠・就業ソリューション市場は、2016年度前年比 112.9％の 108.5億円、市場構成比で 51.2％と

なり、ERP フロントソリューション市場の成長に大きく貢献しています。 

提供形態別に見るとパッケージ・ライセンスは前年比 102.5％ながら、クラウド(SaaS･ASP)は前年比

120.2％と躍進し、形態別構成比は 62.4％を占めました【図表３～４参照】。 

近年の求人売り手市場を反映して、企業は一層採用･教育･定着に注力せざるを得なくなっていま

す。過労死事件などを受け、単なる勤怠状況の管理からサービス残業の抑制、モチベーションやエ

ンゲージメントの醸成、ひいては離職防止など、業務効率化を目指した｢働き方改革｣を推し進める上

で、勤怠・就業管理の重要度が急速に増しています。 

2017 年度もクラウド(SaaS・ASP)サービスが牽引する形で成長は加速し、前年比 116.6％の 126.5

億円となる見込みです。 

 

報道関係からのお問い合わせは以下の担当にてお願いいたします。 
 

株式会社ミック経済研究所 
担当：樋口 一則 E-mail: khiguchi@mic-r.co.jp 
東京都港区芝 4-7-8 芝サンエスワカマツビル 10Ｆ   Tel.: 03（5443）2991 
Home Page: www.mic-r.co.jp 

mailto:
http://www.mic-r.co.jp/


　　　　  　（単位：百万円）

２０１６年度　 ２０１７年度

　　　　　　分　　　　野 金額 ｳｴｲﾄ 金額 ｳｴｲﾄ 前年比 金額 ｳｴｲﾄ 前年比

4,670 26.5% 6,500 30.6% 139.2% 8,630 33.4% 132.8%

9,610 54.6% 10,850 51.2% 112.9% 12,650 48.9% 116.6%

1,990 11.3% 2,320 10.9% 116.6% 2,710 10.5% 116.8%

1,320 7.5% 1,540 7.3% 116.7% 1,870 7.2% 121.4%

17,590 100.0% 21,210 100.0% 120.6% 25,860 100.0% 121.9%

【図表２】ＥＲＰフロントソリューション ４分野別市場規模中期予測図

合　　　　計

【図表１】ＥＲＰフロントソリューション４分野別市場規模推移
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【図表３】提供形態別勤怠・就業ソリューション市場推移 　（単位：百万円）

　   ２０１５年度  　　　　２０１６年度  　　　 　２０１７年度

提供形態 金額 ｳｴｲﾄ 金額 ｳｴｲﾄ 前年比 金額 ｳｴｲﾄ 前年比

パッケージ・ライセンス 3,980 41.4% 4,080 37.6% 102.5% 4,280 33.8% 104.9%

クラウド(SaaS･ASP) 5,630 58.6% 6,770 62.4% 120.2% 8,370 66.2% 123.6%

合   計 9,610 100.0% 10,850 100.0% 112.9% 12,650 100.0% 116.6%

【図表４】提供形態別勤怠・就業ソリューション市場・ウエイト推移図
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